
Logiciels d

' aide
à

la performance

Lesnouveautés
et

lesévolutions
Isiware
Bientôt la

versionNormea2011
LanouvelleversiondeNormea d

' Isiwaresera

disponibledès le
moisdeseptembre2010

,

et

intégreraprincipalementunenouvelle

interfaceutilisateur
,

la
modélisationgraphiquedes

workflows
,

l

'

optimisationduportail
statistiques...

AmiqualIntranetversion
2010
Denombreusesaméliorations

:
k11111111111

Laversion2010Amiqual Intranet
( proposée

parECC-EuroConceptConsultants
) permetde

gérerlesplans d

' actions et l

' amélioration

continuegrâce à
unepanoplie d

' indicateurs

et
detableauxdebordparamétrables .

La
nouvelleversionoffreunenavigationpar
arborescenceparpilote et plan d

' action
,

la
liaison

d

' uneaction à unplan d

' actions
,

une

colorisationdesactionssuivantleurétat
,

alliée à
un

filtre et
l

' insertion d

'

imagesdanslesrapports
PDF.

Cettesuitemodulairepermetdegérer les

non-conformités
,

audits
,

événements
(

dont les

actionscorrectives et préventives )
,

indicateurs

(

COQ
) ,

documentation
,

instrumentsdemesure
,

ressourceshumaines
, processus et

maintenancede l

' outildeproduction . Lesgrandes
évolutionsdecettenouvelleversionportent
sur le

suivide l

' efficacitédesactions
,

descoûts

degestiondesinstrumentsdemesure
,

la

proposition d

' améliorationde la

documentation

qualité .
Cettesuitetrèscomplètetireson

efficacitéde la

connexionentrelesdifférents
modules .

Sasimplicité d

' utilisation et demise

enoeuvreenfont l

' outilidéalpour le

management de la qualitédesPME et
PMI.

,?www.amiqual.com - info@amiqual.com

QuasarSolutions
Dessolutionsverticalisées
parmarché

«
QuasarSolutionspoursuitson

développementavecsonprogicieléponymepour le

contrôle et le managementde la qualitéen
s'

adressant
à denouveauxsecteurs d

'

activité »
nousprévientHenryRomagny ,

DG . De

nouveaux industrielsdansdenouveaux
secteurs d

' activitéontpermisdeverticaliser

oucustomisersonmoduleSPC
/

MSP
,

" leader

sur le marchéfrançais
"

.
Trèsimplantédans

lessecteursde l

'

aéronautique et

automobile
,

Quasarproposedessolutions
innovantes construitesavecsesclients . Pour

exemple ,

le
secteurduphotovoltaïque pour

contrôler la

fabricationdemodulespour
développer et

industrialiserdespanneaux
solairessouples et légers .

Pourcesprojets ,

il estimportant d

'

intégrerdesoutilsde
modélisationdeprocessus (

BPM
) pources

sociétésnouvellesquisontappelées à

interagiraveclescontraintes deslaboratoires et

desunitésdeproductioncar l

' ensemble des

processusestconstamment en
développementouévolution.
Oupour le secteurmilitaire et aérospatial
avecdesproblématiquesdetraçabilitétrès
sévères et

desanalysesstatistiques à court
et longtermesurlesprocessusdecontrôle

et
defabrication .

D

' autrepartdesenjeux
économiquessontliés à la

créationde
rapportsdecontrôlespécifiquesen "

automatique
"

et la

constitution d

' unebasede
donnéesindustrielles "

tempsréel "

consultable et partagéepardesutilisateurs

autorisés . Cettedémarche a pourobjectifderéagir

rapidementsurlesprocessusendéfaut et

nonpas à postériori ,

cequi a desimpacts
financiers importants immédiats.

Ouencoredans le
secteurdesservices et

de l

' alimentation
,

Quasarproposedesoutils

pour le
suividesconsommateurset

le

traitementdesappels et
desréclamationsdes

clients
, pourassurerunenregistrement et

le

traitementdeséventuellesnonconformités

associées à desplans d

' actionscorrectives.

À partirdumoduledeQuasar "

NC
/

AC
"

,

ces

adaptations à
cesmarchéspermettentde

répondreenparticulierauxproblématiques
de

la

restaurationrapidequienregistredes
demandesnombreusesavecunenécessité

deréactivitéauxdemandesdes

consommateurs et
uneexigencedequalité .

Dansce
derniersecteur

,

QuasarSolutionsmènedes

projetsavecdesacteursimportants.
?www.quasar-solutions.fr

Gestionélectronique
dedocuments
Opidisdonneaccès à

toute
l

' informationtechniqueen3D
ArtesysInternational

,

éditeurduprogicielde

gestionélectroniquededocumentstechniques
"

Opidis
"

,

a
concluunpartenariatavec

VRcontextInternational
,

éditeursur le
marchédes

logicielsderéalitévirtuelle . « Il s' agit d

'

un

véritable partenariat technologique ,

l

'

intégration
de la technologie3DdeVRcontext à

notre

progicielOPIDIS
,

nouspermetdeproposerune

solutionencorepluscomplète ,

enrichiede
fonctionnalités3D »

,

confiaitOlivierDupont ,

directeurcommercial d

'

ArtesysInternational.

Opidisoffredésormaisauxutilisateurs la

possibilité denaviguerausein
d

' unenvironnement

3Dpouraccéder à l

' ensembledes
informations techniques.
Baséesurunenavigationgraphique et

intuitivedans le
contenu

,

la solutionoffreunaccès

rapide à de l

' information fiable et pertinente
et unegestionoptimaleducycledeviede

l

' ensembledesressources à

caractère

technique (

créationdudocument
,

workflowde
validation

, générationdenouvellesversions
,

archivagedudocument
)

. « Viauneinterface

intuitive
,

lesutilisateurspeuventcirculer
virtuellementauseindeleursite industriel

,

accéderauxdifférentes installations et

équipements représentésen3D
, pourobtenir l

'

informationsouhaitée . Tousleséquipements
industrielssontmodélisésen3D

,

cequi
permetderetrouver facilement l

'

équipement

correspondant à sarecherche et
d

' accéder

enunsimpleclic à
l

' information relative à
cet
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équipement : fichesproduit , historiquedes
opérationsdemaintenance

,

misesen
sécuritétemporaires ,

etc.. .
» développeOlivier

Dupont.

TDCSécurité
Évaluationdurisque
professionnel
LasolutionTDCSécurité d

' évaluationdes
risquesprofessionnels intègredésormaisdes
modulesenmatièredefiches d

'

exposition
auxrisqueschimiques ,

defichesdesoins et

accidentsdutravail et degestiondes
atmosphèresexplosibles (

Atex
).

TDCSécuritéproposedesbibliothèquesde
type d

'

exposition ,

desourcesdedangers ,

de
risques ,

defacteursaggravants ,

demesures

préventivesouencoredeconséquences ,

y

compris lesélémentsliésaustressautravail
et

à la pandémiegrippale . Cesbibliothèques
peuventêtremodifiées et complétéespar
l

' utilisateur . Lelogicielpermetdegénérer
automatiquement graphiques et documents

,

et
deconsolider si besoinlesinformations

entredifférentssitesgéographiques . TDC
Sécurité

s' appuiesurlespublicationsde
l

'

INRS
,

mais d

' autresméthodologies ,

les
propres référentiels desutilisateurspeuvent
êtreprisencompte . Utilisépardes
entreprises detoutestailles

,

descollectivités et

desassociations
,

TDCSécuritépermet la

centralisationdesdonnéessécurité et des
plans d

'

actions
,

TDCSécurité existeenversion

monoposte ,

réseauoufullweb.

01Labs
Enfortdéveloppement
FournisseurdesolutionsSIEM

, pour la gestion
de la sécuritédesréseaux

,

01Labssedéveloppe

particulièrement enFrance
,

enAllemagne et au
RoyaumeUnioù l

'

entreprisevient d

' ouvrirdes
filiales et d

'

implanter deséquipes . L

'

entreprise
a doublésonportefeuilledeclientsquicompte

aujourd
'

huiplusde1000références à travers
le monde

,

dont200enEurope . 01Labspropose
uneoffrecomplètedesolutions SIEM

,
autour

duproduitphareORadarSIEM
. Récemment

,

01Labs a lancéORadar RiskManager ,

le premier
produit à intègrer la gestiondesrisques ,

SIEM
,

la gestiondeslogs et
l

'

analysedesfluxréseaux.
Latechnologie VFlowcollector

, permetdegérer
lesenvironnementsvirtuels et decloud

computing
. 01Labs

a développédessolutionsenOEM

JuniperNetworks et Enterasys ,

et desalliances

stratégiquesavecMacAfee et Oracle.

....www.q1labs.com

SecurActive
NouvellesolutionAPSdédiée

à l

'

analysedesapplications
critiques
Lorsdesapremièreconférenceutilisateurs

à Paris
,

SecurActive
a dévoilé la nouvelle

solutionSecurActive APS
( Application

PerformanceSuite
)
dédiée à l

'

analysede la

performance desapplications et dont
la

finalitéestdefournirauxéquipes informatiques
desdonnéestangiblessur le niveaude
performance desapplicationscritiquesdeleur
organisation .

« LasolutionSecurActiveAPSse
distingue.. . enoffrantundéploiement enune
seuleappliancepermettant l

'

analysede
performancedesfluxvoix

et data »

,

déclarait BorisRogier,

DG
,

« Securactive APSest
unesolution intuitive et flexiblepermettant

d

'

analyserenprofondeurlesperformances
réseaux

et applicativesmaisaussiune
solution distribuéeexclusivement parunréseau
departenairesexperts . Enoutre

,

elleprésente
uncoûtdepossession le plusfaibledumarché

et permet la réalisation d

'

économie d

'

investissement et d

'

exploitation cheztousnos
clients .

» Lepérimètre fonctionnelenglobe
la gestionde la performance ( performance
deslatencesréseau

,

indicateursdequalité )
,

performanceapplicativedesapplications TCP
auxtempsderéponseDNS

, performance
VolP

;

la supervision ( connaissancede l

' état
desapplications , affichagedestendances

, top
talkers

,

tableaudeshôtes
,

matrice
,

bande
passante.. .

Enfin l

' identification d

'

anomalies
,

événements TCP
,

latence
,
retransmission

,

gigue ,

tracedeserreursICMP & DNSetc.

OpenTextEverywhere
Quand le smartphonemonte
enpuissance
LanouvelleapplicationOpenText
Everywhererenddisponiblesurterminauxmobiles

l

' ensemblede la suiteOpenTextECM . Dans
unpremier temps ,

unesérie d

'

applications
mobilessontportéessurBlackBerrymais
plusieursannoncescomplémentaires suivront.
SelonIDC

,

le nombrede travailleursnomades

quiaccèdentauxsystèmes d

'

entreprise
atteindra

le
milliarddans le mondedèscette

année . Cettepopulation mobileveutaccéder
à plusdecontenus d

'

entreprise ,

auxprocessus
métier et auxoutilscollaboratifsdont ils

disposentsurleurpostedetravailfixe .

Aujourd

' hui
,

lesprincipalesapplicationsexploitées
surlessmartphones sontlesemails

,

l

'

agenda ,

la messagerie ,

lescontactspersonnels et
les

divertissements .
À

l

' heureoùlesterminaux
mobilesgagnentenpuissance ,

le tempsdes

applicationsmobilesdegestiondecontenu
estarrivé.
« Nousappelonscesterminaux des
smartphones mais

,

enfait
,

ils peuventparfaitement
jouer le rôle d

' ordinateursportables »

,

constateEugeneRoman
, responsable de

technologieOpenText
. « Lapuissancedes

smartphonesnefaitqu'augmenter et
ils constituent

uneplate-formetotalementnouvellecapable
d

' améliorer la productivitédestravailleurs
nomades d

'

unemanièreencoreinimaginable
il

y

a quelquesannéesseulement ».

SelonuneétudeForresterConsulting (

09
/

2009
)

:
« lesterminauxBlackBerryaident les

collaborateurs mobiles à êtreplusefficaces
et plusproductifsdansleursactivités
quotidiennes . Cesgainsdeproductivitévarienten
fonctionduprofildesutilisateursutilisant
desBlackBerry ,

de la gamme d

'

applications
mobilesdéployéessurcesterminaux et du
degré d

'

avancement de l

'

entreprise dans le

déploiement . Lescommerciaux
, parexemple ,

peuventaméliorer leurproductivitéde 1
à

2 heuresparsemainedansuneentreprise
réactive

,

de 4 à 7 heuresdansuneentreprise
proactive et de13 à 21heuresparsemaine
dansuneentreprise intégrée .

D

'

autresgains
deproductivitésignificatifspeuventêtre
obtenusavecdupersonneldédiéauxservices
mobiles

et
à la gestiondescadres . »

OpenTextEverywheredonneraunaccès
completauxprocessusmétier

,

auxcontenus
et auxoutilscollaboratifsgrâce à des
applicationsnativespourchaqueplate-forme
mobile .

L

'

applicationutilise la couchede
transport et deconnexionsécuriséede

la

plateformeBlackBerrypourchiffrer les
communications sans fil demêmequepourautoriser
lescollaborateursnomadesà accéderaux
contenusde la suiteOpenTextECM.

.....www.opentext.com / everywhere

VivaldiSoftware
Solution logicielleVivaldiQMS
Vision3000est l

'

antennecommercialepour
lesmarchésfrancophones de

la
sociétéVivaldi

Softwaredont le siègeprincipalestsitué à

Courtrai
( Belgique )

et quiassure le

développementdelogicielsQS( H )E
(

QualitéSécurité
-Santé-Environnement

)

. Lasolutionlogicielle
VivaldiOMSgarantit l

'

améliorationcontinue
et

unmeilleursuividesprocédures ( parex.
enregistrementdesplaintes ,

relevésde
dysfonctionnements , gestiondes
non-conformités

,

suividesaudits et desrevuesde
direction

,
demandes d

'

approbation et cyclesde
validationentousgenrestelsqueles
demandesdecongés ,

la validationdes
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factures
,

l

'

enregistrementducourrierrentrant

et
sortant...

)

.
L

'

applicationsedéclineentrois

pôlesmajeurs , gestiondocumentaireavec

le
moduleDocumentControl

, gestiondes

processusavec le moduleProcess2flow et

gestiondesformations et compétencesavec

le moduleTrainingmanager.
>www.vision3000.be

lzypeo
Dessolutions
environnementalesenmode
serviciel
Lesentreprises et

enparticulierlesPME
/

PMI

lesplusémettricesdeGES
( gaz à effetde

serre
)

vontdevoirréaliserdesbilanscarbone
,

réduireleurempreinteenvironnementale
,

maîtriserleurconsommationénergétique
voireéditerdesrapportsdedéveloppement

durable à
l

' instardesgrandsgroupes.

Unnouvelacteurfrançaisdans l

' éditiondes

solutions logiciellesenvironnementalesveut

satisfairesesbesoins.

CrééeenfévrierdernierparDamienCallet

et

NathalieLabate
, lzypeomet

à

la

dispositiondesPME
/

PMIunelargepalettede
solutionsmodeSaaS

(

servicelogiciel à la

demande
)

: lzypeoCEMS
,

outilde
réalisationdebilancarbone

, lzypeoEnergy ,

outilde

maîtrisedesénergies , lzypeoSME
,

outilde
maîtrisede l

'

empreinte environnementale et

lzypeoReport ,

outilderapportde

développementdurable.

Condensédestechnologieslesplusnovatrices
- Web2.0

,

modeSaaS
,

cessolutions

permettent d

' industrialiser la
collecte

,

le

traitement

et
l

'

analysedesdonnéesenvironnementales

viaplusde300indicateursspécifiques
" métier "

et
depilotertoutes lesétapes d

'

une

démarcheenvironnementale.

Conviviales et

accessibles
(à partirde

50eurosHTparmois
) ,

cessolutions s'

adressentauxPME
/

PMIquiveulenteffectuerdes

diagnosticsenvironnementaux
,

calculerdes

bilanscarbone
( paractivitéouparchantier

)

et
établirdesplans d

' actions.

Enfin
,

lessolutions intègrentunepanoplie

d

' outilspourgérer le planning et
les

rendezvousliés
,

la gestiondesdocumentsstockés...

et pourpublierlesrapportsDD et bilans

carboneréalisés.

lzypeoseproposeenoutre d

'

accompagner

la

réalisation d

'

unpremierbilancarboneen

moinsdetroismois.
, ,..www.izypeo.com

Solutionsréseau
Latechnologie d

' empreinte
applicative d

' Aruba
Latechnologie d

'

empreinteapplicative
( fingerprinting )

d

'

arubanetworksoptimise
lesappelsvoixsurwi-fia partirde

la nouvelle

plateforme
"

blackberrymobilevoicesystem
5
deresearch in motion "

( blackberrymvs 5

).

Blackberrymvs 5
estunesolutionde

communications unifiéesquiétendles
infrastructures télécoms d

'

entreprisesauxsmartphones

blackberry .Latechnologie d

'

empreinte
d

' aruba identifielesfluxdecommunication

voixsensibles a
la

latence et adapte le
réseau

wi-fipourqu' il acheminecesfluxsansimpact
sursaqualité . Ainsi

, lorsqu' ils
utilisentun

réseausans fil
Aruba

,

lessmartphones

blackberryequipésdeblackberrymvs 5
ne

souffrent d

' aucune interruptiondeservice
,

ni de
détériorationde la qualitéde la

communication . Blackberrymvs 5 permetaux
utilisateurs professionnelsdegarderleurnuméro

depostehabituel
,

et

doncleur lignedirecte.

Chimie
, pharmacie

et agroalimentaire
Validationdesprocédures
avecSOSStatVPAQ
Dans lesindustries chimiques ,

pharmaceutiquesouagroalimentaires ,

lesméthodes

analytiquessontutiliséespourvérifier la qualitédes

produits .
Lavalidationdecesprocédures en

adéquation aveclesengagements qualitéou
lesexigencesréglementairespermetaux

industrielsdegarantir la qualitédeleursproduits.
Lesnombreusesméthodesproposées ,

essentiellement baséessurdescritèresstatistiques ,

sontsouventcomplexes ,

coûteuses et
difficiles

à interpréter . Lelogiciel
"

SOSStatVPAQ " met

enoeuvreunetechniquedevalidationproposée

par la SFSTP .
Cetteméthode d

'

analyse ,

basée

sur le calculde l

' erreur totale a
la particularité

d

' être à la
foissimple à interpréter , précise et

pertinente . Ceprotocoledevalidation a
montré

soncaractère " universel
"

. Deplus ,

il
a

le mérite

derépondreauxexigencesdesnormes ICH et

deproposerdesdéfinitionsmétrologiquesen

parfaitaccordaveclesnormesISO5725 . Grâce

à
uneinterfacegraphiquedynamique le

logicielsimplifie la
miseenoeuvreduprotocolede

validation . Lastructurationde
l

'

application

permetdesuivrepas à pas la logiquede la

méthode .
Lesnombreuxgraphiques et

les
résultats d

'

analysesrichementdocumentés

permettentuneanalyse et uneinterprétation
efficacedesrésultats.
....www.sosstat.com

/

index.html
..www.sosstat.com

/ vpaq_fonctions.html

Secteursanté
Nomialance "

l

' hôpitalvisuel "

Cyberprotect
Protectionpréventive
contre la cybercriminalité

DéveloppéeparNomiasur la plate-forme

OnMap ,

encollaborationavecdes

professionnelsdusecteursanté
,

"

l

'

hôpitalvisuel "

permet
dereprésentervisuellementen3Dun

établissementdesoin
,

avecsonenvironnement
,

ses

services
,

sesacteurs et
sesprincipauxpostes

detravail et d

'

enproposerdesvisitesvirtuelles.

L

'

hôpitalvisuelintègreenstandardune

représentation complète d

'

unhôpitalavecses

principauxservices
(

accueil
, urgences ,

réanimation
,

radiologie ,

blocopératoire , pharmacie ,

consultations
,

UCA
, dépôtdesang , hémodialyse ,

labo

biologie... )

. Il
suffitde le personnaliserselon

sonorganisationproprepourdisposeralors

d

'

unmedialudique et pédagogiquerapidement

déployablesurintranet.

L

'

hôpitalvisuelpermetdeparamétrerdes
animationsdestinées à la

communication et

à
la

formation
( présentiel et e-learninq )

sur
lesmodesdefonctionnementde l

'

établissement
,

surlesprocéduresenvigueur,

surles

modesopératoires.. . Cetteapplicationrépond
auxenjeuxdemodernisation dusystème d

'

information de la
T2Aet duDMPainsiqu'aux

nouveauxobjectifsdepilotage

médico-économique
de l

'

hôpital.

.?www.onmap-sante.fr

Conçuepourrenforcer la
sûretédessystèmes

informatiques , Cyberprotect ( marquedéposée

deSDNInternational
)

estunesolution

préventivequipermetderéduireconsidérablement
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toutrisquerésultantdemenacesprovenant
d

' Internet . Innovant
,

ceservicesecompose
d

'

undispositifdesurveillance matérialisépar
unboîtier

,

d

'

uneéquipedetélésurveillance
chargéededonner l

' alerteencasde
surexposition à

unrisqueélevé
et

d

'

uneassurance
couvrant

le risquerésiduelencasde
défaillancedeséquipementsdesécurité
Internetmisenplacepar l

'

entreprise .
L

'

assurancecouvre lesfraisdereconstitution des
données

,

lesfraissupplémentaires d

'

exploitation informatique ,

lesfrais d

'

expertise ,

de
décontamination virale

,

decommunication
,

relationspubliques . Pourenbénéficier
,

le

clientdoitposséderunesécurité Internet
(

antivirus
, pare-feu... )

miseà jour
quotidiennement

, procéder à dessauvegardesde
donnéesunefoisparsemaineet disposer d

'

un

boîtierCyberprotectactifenpermanence.

Wallix
LeWABDriveaccessible
via le cloud

, propose
lesfonctionnalitésduWAB
enmodeSaaS
Editeurdelogicielsdegestiondesrisquesliés

à
l

' accèsaux infrastructures informatiques
critiquesdesentreprises ,

Wallixpropose «

WABDrive »

,

unserviceaccessiblesur
demande

à partirdesonsiteInternet . LeWAB

( pourWALLIXAdminBastion
) permetde

contrôlerlesaccèsdesadministrateursaux
équipements et auxapplications dusystème

d

' information et

d

'

enregistrer lessessions
d

'

administration quipourrontêtrepar la suite
visualiséesencas

d

'

incident . Lestesteursdu
WABDrivepourrontsimuler leurs
équipementset leursapplications , puiscréerdes
règlesdecontrôle d

'

accèspourdifférents
utilisateurs

, gérerlesdonnées d

'

authentification et enregistrer lesactionsdéclenchées
surleséquipements cibles

(
enRDPouenSSH

)

comme s'
ils travaillaient localement . Grâce

auserviceenligne ,

ils pourrontserendre
comptede l

'

impactduproduitsurleurréseau
d

'

entreprise et mesurerainsilesbénéfices
apportés par le WallixAdminBastion.

...www.wallix.frAndex.php / demosiessayez-wab

Wallix
Mise à jourdeWallix
AdminBastion env2.01
WallixAdminBastion

(

WAB
) permetauxRSSI

et auxDSIderéduirelesrisquesliés à

la

gestiondesidentités et desaccèsaux
systèmes d

'

information desentreprises.
WABpermetdecontrôler et desécuriser

l

'

accèsdesprestataires et desadministrateurs

ausystème d

' information .
Il garantitpar

exemple la traçabilité dessessionspar l

'

enregistrementdetoutes lesactionseffectuées
surlesserveurs et lesapplications ,

permettant ainsidesavoirquifaitquoi , quand ,

où
et

comment . Laversion2.01deWallix
AdminBastion . Cettemise à jour a pourobjectif

d

'

améliorer l

'

ergonomie et lesperformances
de la solution "

WallixAdminBastion "

.

Parmilesnouveautés apportéesparWAB
v2.01figurentnotamment

: uneamélioration
desperformancesdue à

la réécrituredu
module d

'

enregistrementvidéodessessions
RDP

/

TSE
,

avec
, pourconséquence ,

une
diminutionde

la chargeCPU
:

l

'

inscriptiondes
alertesgénéréespar le WABdansunfichier
delogs - encomplémentdesalertesemails

- permettant d

'

intégrercesalertesauxoutils
desupervisiondéjàprésentsdans l

'

entreprise ;

desoutils
d

'

importationdes
utilisateursaméliorésviaunannuaireLDAPou
ActiveDirectory , pourfaciliter la miseenplace
de la solution

;

l

'

ergonomie accruede l

'

interfaceWeb d

' administration via l

'

ajoutde
fonctionnalités tellesque la possibilitéde
redémarrerdesservicesvia l

' interfaceWeb
pouroptimiser le tempsnécessaire

à
l

'

administrationde la solution.

LawsonSoftware
NouvelleversiondeM3
EnterpriseManagementSystem
LanouvelleversiondeLawsonM3Enterprise
ManagementSystem (

LawsonM310.1.
)

est la

plusimportante à cejour incluantplusde100
améliorationsdontplusde600modifications
fonctionnelles . Laversioncomprend
égalementdenouvelles fonctionnalités et des
améliorationspourlesprocessusdessociétés

agroalimentaires ,

de la fabrication
,

de
la

distribution et de la gestion d

'

équipements et de
location . Denombreuses améliorationspour
toutes lesindustriesconcernentunenouvelle
versiondeLawsonSmartOffice

, conçuepour
aiderlesutilisateurs à créerun
environnement detravailplusefficace . Lawson

Enterprise Search
, quifacilite

, depuisdesoutils
Lawsonounon

,

lesrecherchesdedonnées
structurées et non-structuréesauseinde
systèmesmultiples.
LawsonM310.1inclutégalementdes
fonctionsavancées degestiondespaquetsainsi
quedesaméliorations de la suiteLawsonM3
DemandPlanner

, quipermetauxentreprises
desupprimer lesexcédentsdeproduction et

destock
;

l

' offreBulkOrderManagement
permetdeplanifierefficacement les
ressourcesde

la chaînelogistique.

LawsonSoftware
NouvelleversiondeLawson
TalentManagement
Lanouvelleversion

(

3.3
)

deLawsonTalent
Management ,

suitelogiciellede l

' offreLawson

StrategicHumanCapitalSystem , comprend
desaméliorationsdesapplications Learning
andDevelopment ,

GlobalHumanResources
et TalentAcquisition . Lesnouvelles
fonctionnalités rationnalisentlesprocessusde
formation

et permettentauxmanagers et aux
employés dedéfinirdesobjectifs decarrière

et deformation
;

lesmanagerspeuventrelier
lesactivitésdeperformance et de
développementauxdonnéesdusalarié

;

ils disposent
d

'

unevueplusclairedescompétences à

développer.

Esker
NouvelleversiondeFlyDoc
À

l

'

occasiondusalonDocumation
(

enmars
dernier

)

Esker a présenté la nouvelleversion
desonbureaudeposteélectroniqueprivé
FlyDoc . SolutionSaaSbaséesurune
tarification à l

'

usage , FlyDocpermet d

'

envoyer
toustypesdedocumentsparcourriersimple
ourecommandé

,

fax
,

SMSouencorepar
email

(
courriersadministratifs

et commerciaux
,

factures
,

lettresderelance
,

bulletinsdepaie ,

mailingmarketing )

.Deun
à

10000
documents

, FlyDoc s' appuiesurlescentresde
production d

'

Eskerpourgérer l

'

impression ,

la misesouspli ,

l

'

affranchissementet
la

remiseenposte ,

ou
l

' envoi . FlyDoc s' intègre
directementauxapplicationsbureautiques
et métiers

(
facturation

, gestioncommerciale
,

CRM...
).

Parmilesnouvelles fonctionnalités
,

soulignons la créationdescénariodesoumission
( possibilité deparamétrerdesoptions d

'

envoispardéfautpourdesdocumentsgérés
régulièrement )

;

l

'

importationplusrapidedes
basesdecontacts

;

le repositionnementdu
blocd

'

adresseaubonemplacementousur
unepageporteadresse

;

l

'

accèsauxtutoriaux
et à

l

'

aideenlignesansavoir
à quitter la page

d

'

accueil...

LanouvelleversiondeFlyDoc intègre
égalementunepolitiquedesécuritéplusfine et

plusaboutieafindefaciliter
la missiondes

administrateurs et derépondrenotamment
auxattentesdegrandsgroupesayantdes
contraintesdesécuritéstrictes : politiquede
gestiondesprofils d

' utilisateurs
,

desmotsde
passe ,

et dessessionspluscomplète . Lasortie
de

la nouvelleversiondeFlyDoc s'

accompagne d

'

unnouveausite Internet.

,?www.flydoc.fr
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