
DROIT
Conserverlesdonnéesdeconnexion

afinde s' exonérerdesaresponsabilité
Lesfournisseurs d

'

accès à internet
(

FAI
)

et leshébergeurssonttenusde
conserverlesdonnées et leslogs

(
historiques d

' événements
)

deconnexion

pendantunan
(

loisur la confiancedans l

' économienumériquedu21juin
2004 et décret d

'

application2011-219du25février2011
)

. Enprincipe ,

cette
obligationconcerne lescommunesquifournissentdesaccèsinternet

,

à leurs
agentsouaugrandpublic

(
médiathèques , points d

'

accèsWi-Fi...
)

. Toutefois
,

unejurisprudence isolée n' a pasétéconfirméesurcepoint .

"

Mais
,

conserver
lesjournaux d

'

événementsdesconnexions à internetestindispensablepourse

dégager d

'

uneéventuelleresponsabilité
"

, expliquemaîtreAlanWalter
,

avocat
aubarreaudeParis . Parexemple ,

si unagent s' estconnectésurunsite
illiciteou si unclientde la médiathèque a piratéde la musique à partirde

la connexion fourniepar la mairie . Car
,

c' est le propriétairede l

' adresse IP

quiseratenuresponsableenpremierrecours . Il estdoncindispensablede
pouvoiridentifierqui s' estconnectéausite et à quelleheure . Or

,

si la loi
prévoituneconservationpendantunan

,

la responsabilitécivile
,

elle
,

seprescrit
auboutdecinqans . Il estdoncjudicieuxdeconserverleslogscinqans.
Lacommunedoiteffectuerunedéclaration à la Cnil et demander l

'

accordde
chaquepersonne ;

à défaut
,

unecharteinformatique , qui s' applique à tous
,

peut le spécifier ,

cequisimplifie la gestion . I Leslogsseprésententsous la

formedesuitesdemilliersdecaractèresincompréhensibles ,

enparticulier
pourunjugechargédedéterminer la chargede la responsabilité.. . Ilssont
pourtant la seulevéritablepreuveinformatique . Desmatérielsspécifiques
stockent leslogs et permettentderetrouverlesdonnées

, grâce à unsystème
d

' indexation
,

comme la LogBoxdeWallix
,

soutenueparOséo
(à

partirde
9 800 - et 1 670 - demaintenance annuelle

)

. Ladestructiondesinformations
estgéréeautomatiquement.
www.wallix.com
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